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NOMBRE DE LA POLITICA

Politica global contra el acoso

PROPOSITO

Esta politica apoya el compromiso de Doncasters de tolerancia cero con todo tipo
de acoso.

OBJETIVOS

El objetivo de esta politica es definir posicion de Doncasters sobre el acoso.

Esta politica es una norma minima global.

Cuando las legislaciones locales definan normas mas estrictas, las entidades de
Doncasters las cumpliran.

Como se indica en nuestro Codigo de conducta, Doncasters cumple con las leyes
locales en todos los paises donde opera.

AUDIENCIA

La politica se aplica a todas las empresas del Grupo Doncasters, incluidas todas
las empresas operativas bajo el control operativo de DPC Holdings Limited.

En el siguiente documento, una entidad del Grupo Doncasters se denomina
"Doncasters" o "la Compania” indistintamente.

Doncasters se compromete a garantizar que sus grupos de interés, incluidos,
entre otros, sus proveedores, consultores y asesores, respeten los principios
establecidos en esta politica y adopten politicas similares en sus operaciones.

EN ESTA POLITICA SE INCLUYEN ....

1. Definiciones

2. Funciones y responsabilidades

3. Mecanismo de notificacion y procedimiento de reclamacién
4. Confidencialidad y proteccién contra las represalias

ESTADO DE LA CONFIDENCIALIDAD

Publico

AUTORIZACION DE ADAPTACION LOCAL

Si, si es mas restrictiva
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PROPIETARIO DEL DOCUMENTO

Legal, cumplimiento y riesgo

REVISOR DEL DOCUMENTO

Ejecutivo

APROBADOR DE DOCUMENTOS

Consejo de Administracion

INTRODUCCION

"Creemos que la diversidad es un ingrediente esencial en una cultura de
trabajo que apoya la innovacion y el alto rendimiento”

Mike Quinn, Director General

Doncasters se compromete a respetar y promover los mas altos estandares
de comportamiento ético en consonancia con nuestro Cédigo de conducta y
nuestros Valores.

La diversidad y la inclusion estan en el centro de todo lo que representamos y se
aplican a todas las personas, independientemente de donde vivan o quiénes
sean. Queremos que nuestros empleados se sientan especialmente valorados y
seguros para dar lo mejor de si mismos.

Al crear un entorno en el que la diversidad florezca y las personas puedan ser
ellas mismas, generaremos un mayor compromiso, rendimiento e innovacion.

Todas las personas con las que hacemos negocios, incluidos nuestros empleados,
pero sin limitarse a ellos, tienen derecho a un trato respetuoso y a no sufrir los
efectos desmoralizadores del acoso o de conductas no deseadas, ofensivas o
impropias.

Esperamos que cualquier lugar desde el que trabajemos esté libre de
acoso, victimizacion y conductas inapropiadas de cualquier tipo.

Ningun empleado de Doncasters sera objeto de acoso, victimizaciéon o represalias
por motivos de raza, sexo, origen nacional, religion, opinion politica, edad, estado
médico, discapacidad, género, estado civil, embarazo, orientacién sexual o
identidad de género; ademas, estamos convencidos de que un lugar de trabajo
respetuoso es mas que el cumplimiento de la ley, y no se tolerara ninguna forma
de acoso.
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DEFINICIONES

Acoso

El acoso se define como cualquier comportamiento ofensivo,
inapropiado, inoportuno e incluso inadvertido que tenga el efecto
de herir, ofender o molestar a otro empleado, que incite a un
empleado a cometer un error, que humille o intimide a un
empleado ("matoneo”) o que implique el aislamiento fisico o
social ("tratamiento silencioso") de un empleado. Suele implicar
un abuso de poder; teniendo en cuenta que "poder" no siempre
significa estar en una posicion de autoridad, sino que puede
incluir tanto la fuerza personal como el poder de coaccién a
través del miedo o la intimidacién. Este comportamiento ofensivo
afecta negativamente a la dignidad, la integridad psicoldgica o
fisica del empleado al que se dirige y genera un lugar de trabajo
negativo. Puede estar relacionado, pero no limitado, con la raza,
el sexo, el origen nacional, la religion, la opinion politica, la edad,
el estado médico, la discapacidad, el género, el estado civil, el
embarazo, la orientacion sexual o la identidad de género. Tanto
un incidente repetido como un incidente unico de
comportamiento grave pueden constituir acoso si este
comportamiento es perjudicial y produce efectos adversos para
el empleado.

La Compainia prohibe cualquier conducta que contribuya a crear
un lugar de trabajo intimidatorio u ofensivo y/o que interfiera en
la capacidad de una persona para realizar su trabajo.

El acoso puede adoptar diversas formas como:

e Amenazas, chantaje, coaccion

e Sabotaje del trabajo

e Lenguaje abusivo, verbal o escrito

e Abuso de autoridad o de poder

e Dar a un individuo el tratamiento "silencioso",
negarse a incluir a un individuo en las actividades
relacionadas con el trabajo

¢ Resistirse a cumplir con peticiones razonables que
impidan a un individuo completar las tareas asignadas

Acoso
sexual

El acoso sexual es una conducta sexual no deseada (fisica,
visual, verbal o escrita) que afecta a la dignidad de una persona
y crea un entorno de trabajo intimidatorio, hostil o incomodo.
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El acoso sexual puede adoptar diversas formas como:

e Manifestaciones verbales: palabras, insinuaciones,
propuestas o peticiones de favores sexuales.

¢ Manifestaciones escritas: envio de cualquier tipo de
comunicacion escrita, incluidos los correos electronicos
o los mensajes de texto, con peticiones, indagaciones
0 avances sexuales no deseados u ofensivos.

e Manifestaciones visuales: miradas lascivas, gestos
sexuales, exhibicion de objetos o imagenes ofensivos y
sexualmente sugerentes, como calendarios, dibujos
animados o carteles, peticiones sutiles o explicitas de
favores sexuales.

¢ Manifestaciones fisicas: acciones no solicitadas o
no deseadas, incluyendo tocamientos o
agresiones.

Empleado Por "empleado" se entendera e incluird a cualquier persona que
figure en la nomina activa de la empresa, incluidos los directivos
y los trabajadores, los que estén en régimen de adscripcidn, los
contratados, los temporales, los que trabajen a tiempo parcial,
los aprendices, los que estén en practicas o los que trabajen
como consultores.

l-uga_r de La politica global contra el acoso de Doncasters define el "lugar
rabajo de trabajo" como cualquier lugar en el que los empleados de
Doncasters realicen actividades en nombre de la empresa.

Esto incluye, pero no se limita a:

e larealizacién de negocios en persona en las instalaciones
de Doncasters,

e por teléfono,

e virtualmente,

e através del correo electronico u otras redes sociales y/o

e durante eventos fuera del horario de trabajo tales
como, pero no limitados a, reuniones de negocios,
cenas, entrenamientos y durante viajes relacionados
con el trabajo.
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Funciones y responsabilidades de los empleados

Se espera que todos los empleados traten a los demas con respeto y se
aseguren de que su propio comportamiento no cause ofensas ni dé lugar a
malentendidos. Es responsabilidad de cada empleado hacer todo lo posible para
garantizar un lugar de trabajo positivo y crear equipos inclusivos.

Se anima a los empleados a avisar a los demas de los comportamientos que no
son bienvenidos o son ofensivos. A menudo, algunos comportamientos no son
intencionales. Aunque esto no lo hace aceptable, avisar al infractor de un
comportamiento inadecuado le da la oportunidad de modificar o detener su
comportamiento ofensivo.

Un empleado que crea que ha sido acosado debe presentar una queja y obtener
una revision de su queja a través del proceso de quejas [establecido de acuerdo
con esta Political.

El empleado sera:

¢ Mantenido informado durante todo el proceso, con sujecion a la legislaciéon
aplicable;
e Protegido contra las represalias.

Funciones y responsabilidades de los directivos

Los directivos deben garantizar un entorno de trabajo seguro para los miembros de
su equipo. Esto debe lograrse mediante:

e La creacidn de equipos inclusivos, en los que se trate a todos con respeto y
confianza;

e La eliminacion de cualquier tipo de acoso del que tengan
conocimiento, tanto si hay una denuncia como si no la hay;

e La notificacién inmediata a un representante de Recursos Humanos
cuando se tenga conocimiento de una conducta incompatible con esta
Politica;

e La garantia de que los miembros del equipo no seran objeto de
represalias por una denuncia previa.

No tomar medidas correctivas en relacién con cualquier conducta que viole esta
politica de la que tengan conocimiento los directivos puede dar lugar a la
imposicion de sanciones disciplinarias apropiadas, que pueden incluir el despido,
tanto para ellos como para el infractor.

Funciones y responsabilidades de los testigos

Es responsabilidad de todos los empleados asegurarse de que respetan el
derecho de sus comparieros a trabajar en un lugar de trabajo libre de cualquier
tipo de acoso.
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Cualquier persona que crea que ha sido testigo de una violacion de esta Politica,
0 que tenga conocimiento de una conducta que pueda violar esta Politica, debe
comunicarlo inmediatamente a través del mecanismo de denuncia de la
Compania.

Cualquier empleado que haya tenido conocimiento del acoso pero no haya
tomado ninguna medida para denunciarlo también puede ser objeto de sanciones
disciplinarias, que pueden incluir el despido.

MECANISMOS DE NOTIFICACION Y PROCEDIMIENTO DE RECLAMACION

Informes a la direccion

Si cualquier empleado cree que ha sido o esta siendo objeto de una conducta
que infringe esta Politica, debe ponerlo en conocimiento de su jefe.

Informar a Recursos Humanos

Si el empleado no se siente comodo planteando el problema a su jefe, ya sea por
un conflicto de intereses existente o potencial o por el temor a represalias, debe
informar del asunto a su representante de recursos humanos.

Informar a través de Speak Up

Los empleados también pueden denunciar las violaciones de esta politica a través
del servicio Speak Up.

El servicio Speak Up es gestionado por una empresa llamada Navex y es un
servicio de denuncia externo e independiente disefiado para que los empleados y
otras personas puedan denunciar de forma andnima cualquier infraccion de la ley,
nuestro Codigo de Conducta, los valores corporativos y las politicas o directivas
relacionadas, incluida esta, cumpliendo al mismo tiempo con la normativa local.

Los detalles de los datos de contacto se encuentran en nuestro Codigo de
conducta, en los carteles de cada centro, en la aplicacién para empleados y en
SharePoint.
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INFORME EN LIiNEA

www.doncasters.ethicspoint.com

INFORME POR TELEFONO

Desde el Reino Unido:

Llame al 0800 890 011

(cuando se le solicite, marque: 833 537
0829)

De Estados Unidos:
Llame al 833-537-0829

Desde Alemania:

Llame al 0800 225 5288

(cuando se le solicite, marque: 833 537
0829)

Desde la India:
Llame al 000 800 050 3406

Desde México:

Para llamadas al exterior, marque su
codigo de acceso seguido de 800-288-
2872.

Por cobrar en espanol: 800-112-2020
(cuando se le solicite, marque: 833 537
0829)

Desde China:
400 120 8504

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION CONTRA LAS REPRESALIAS

Doncasters prohibe estrictamente las represalias contra cualquier persona que,
de buena fe, denuncie violaciones de esta Politica o participe en una
investigacion, incluso si la investigacion no comprueba en ultima instancia las
preocupaciones. Las denuncias deshonestas, de mala fe o abusivas (como los
falsos ataques personales dirigidos a personas concretas) estan prohibidas y
pueden dar lugar a medidas disciplinarias.
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