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जागततक 
छळणूक-ववरोधी धोरण 



धोरणाचेनाव 

जागततक छळणूक-ववरोधी धोरण 

हे◌े◌ेतू 

ि◌◌े◌े धोरणसववप्रकार�ाछळणूकीवरशू�-ि◌सनशीलत साठीDoncasters�ावचनबद्धत ला समववनद त . 

उद्ि◌द�े 

याधोरणाच उद्हद�छळणूकीवरीलDoncasters�ास्स््रतीलापररभाि◌वतकरण ि◌ि◌◌े . 

ि◌◌े◌े धोरण जागततक ककमान मानक ि◌ि◌◌े . 

ज र्◌े र्◌े◌ातनककायद उ� मानक पररभाि◌वतकरतात, त र्◌े Doncasters�ासंर्◌े◌ातयांच 

पालन करतील. 

ि◌म�ाि◌चरणसंि◌हत तनमूदक�ानुसार, Doncasters कामकरतअसल �ाप्रतय कद शातील 
र्◌े◌ातनक कायद्◌ा◌ंच पालन करत . 

पे्रक्षक 

हे धोरण डोनका�सर् गर्◌ुपमधील सवर् कंप�ांना लागू होते, �ाम�े डीपीसी होि◌�ं� 

ि◌िलमटेड�ा ऑपरेशनल ि◌नयंतणार्खाली कायरर्त असले�ा सवर् कंप�ांचा समावेश आहे. 

खालीलद�ाव जातDoncasters गु्रपसंर्◌े लाि◌लटूनपालटून“Doncasters” ककंवा“कंपनी’ अस 
संबोध�ात ि◌ल ि◌ि◌◌े . 

Doncasters याचीखात्रीकर�ासाठीवचनब�द्धि◌◌े तकीतयांच पुरवठादा�रणणस�ागार यां�ाि◌सपरंतु 
 यां�ापुरत मयावहदतनराि◌◌ेता, भागधारकयाधोरणातनमूदकल �ात�वांच समववनकरताितणणतयां�ा 

कायाांम� समानधोरणांचाअवलंबकरतात. 

याधोरणातसामीलेकलेलेहआ◌े◌े.... 

1. �ा�ा
2. भूलमका ि◌णण जबाबदाऱ्या
3. ररपोहटांग म कॅतनजम ि◌णण तक्रारीची कायवप्रणाली
4. सूड उगव�ा�ाववरुद्ध गोपनीयता ि◌णण संरक्षण

गोपनीयतेचीस्स््रती 

साववजतनक 

र्◌े◌ातनकअनुकूलनप्राधधकरण 

ि◌◌े◌े◌ोय, जरजा�प्रततबंधातमकअस�ास 
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द�ावेजाचेमालक 

कायद शीर, अनुपालिनणणजोखीम 

द�ावेज समीक्षक 

कायवकारी 

द�ावेज मंजुरीकताव 

संचालकमंडळ 

पररचय 

“आ�े◌े◌ी असे मानतो की ववववधता कामा�ा ि◌ठकाणावरील स�ं◌ृतीचा एक 
अतयाव�क घटक हआ◌े◌े, जेक�कतेसआणणउ�कामधगरीससमववनकरते” 

माईक �वन, सीईओ 

ि◌मची ि◌चरण संि◌हता ि◌णण ि◌म�ा मू�ां�ा अनुि◌◌े◌े◌ंगान नैततक वतवना�ा सवो� 
मानकांचाि◌दर 
ि◌णणप्रचारकर�ासाठीDoncasters वचनब�द्धि◌◌े . 

ववववधता ि◌णण समाव शकता ि◌◌े◌े ि◌पण �ासाठी उभ ि◌ि◌◌ोत तया प्रतय क गो�ी�ा◌े◌ंक 
द्रर्◌े◌ानी ि◌ि◌◌े ि◌णण त कोठ राि◌◌ेतात ककंवा त कोण ि◌ि◌◌े त यां�ाकड लक्ष न द ता 
सववलोकांसाठी लागू 
ि◌◌े◌े◌ोत . ि◌म�ा लोकांना खास मू� हदल ग ल पाि◌हज ि◌णण तयांच सवोतकृ� योगदान द �ात सुरक्षक्षत 
वाटाव अशीि◌मचीइ�ाि◌ि◌◌े . 

अस एक वातावरण तयार करून, ज र्◌े ववववधत ची भरभराट ि◌◌े◌े◌ोईल ि◌णण लोक 
�तः  असू शकतील, ि◌पण अधधक प्रततबद्धता, कामधगरी ि◌णण क�कता तनमावण करू. 

ि◌प�ाकमवचाऱ्यांशीमयावहदतनराि◌◌ेता, ि◌पण�ां�ाशी�वसायकरतोअस सववलोक, 
ि◌दरयुवत वागणुकीसाठीि◌णणछळणूकी�ाककंवा अवप्रय, गुन्ि◌◌े◌े गारी, ककंवा अनुधचतवतवना�ा 
तनराशाजनक पररणामांपासून मुवत ि◌◌े◌े◌ो�ासाठी ि◌◌ेवकदार ि◌ि◌◌े त. 

ि◌म्ि◌◌े◌े◌ीज र्◌े◌ूनकामकरतोअशीकोणतीि◌◌े◌े◌ीजागाछळणूक, बळीपड�ापासून, 
ि◌णणकोणतयाि◌◌े◌े◌ी प्रकार�ाअनुधचतवागणुकीपासूनमुवतअस 
लअशीि◌म्ि◌◌े◌े◌ीि◌शाकरतो. 

Doncasters �ाकोणतयाि◌◌े◌े◌ीकमवचाऱ्याचावंश, ललंग, राष्रीयमूळ, धमव, राजकीयमत, वय, 
वैद्कीय स्स््रती, अपंगतव, लैंधगकता, वैवाि◌हक स्स््रती, गभाववर्◌े◌ा, लैंधगक अलभमुखता ककंवा 
लैंधगकओळखयां�ा 
ि◌धारावर, परंतुयापुरत मयावहदतनराि◌◌ेता, छळणूक, बळीपडण ककंवासूड उगवलाजाण ि◌◌े◌े 
ि◌◌े◌े◌ोणार नाि◌◌े◌े◌ी, परंतुि◌म्ि◌◌े◌े◌ालाखात्रीि◌ि◌◌े कीि◌दरयुवतकामाच हठकाण 
कायद्◌ाच पालन कर�ाप क्षा अधधक चांगल ि◌ि◌◌े ि◌णण कोणतयाि◌◌े◌े◌ी प्रकारचा छळ ि◌सनक 
ला जाणारनाि◌◌े◌े◌ी. 
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�ा�ा 

छळणूक छळणुकीची�ा� म� , अशीकोणतीि◌◌े◌े◌ीि◌क्ष पाि◌◌ेव, अनुधचत, अवप्रयककंवा अगदी 
अनवधानानक ल लीवतवन , �ा�ापररणामीदुसऱ्याकमवचाऱ्याला दुखापिते◌े◌ोण , 
ि◌क्ष पाि◌◌ेवअसण ककंवाअ�कर् रण , कमवचाऱ्यालाचूक 
कर�ासाठीभागपाडण , कमवचाऱ्याचाअपमानकरण ककंवाधमकावण  
("गं◌े◌ुडधगरी") म्ि◌◌ेणूनकल जात ककंवातयातएखाद्◌ाकमवचाऱ्यालाशारीररक 
ककं 
वासामा�कदृष्◌े◌्याव गळ पाडण द खील("मूकउपचार") समाववि�ि◌◌े . यात 
खासकरूनस� चागैरवापरसामीलअसतो; ि◌◌े◌े �ानातघ ता, "स�ा" याचाअवव 
न ि◌◌ेमीअधधकारपदावरअसण असाि◌◌े◌े◌ोतनाि◌◌े◌े◌ीपरंतुतयातएकतर 
वैय�तक सामवर्यवककंवा भीतीककंवा धमकीद्वार बळजबरीकरण समावव� असूशकत . 
ि◌◌े◌े  
ि◌क्ष पाि◌◌ेववतवनल�असल �ाकमवचाऱ्या�ाप्रतत�ा, मानलसक ककंवा शारीररक 
एकतन�त वर नकारातमक पररणाम करत ि◌णण तयामुळ एकनकारातमककामाच 
हठकाणबनत . ि◌◌े◌े वंश, ललंग, राष्रीयमूळ, धमव, राजकीयमत, वय, वैद्कीय 
स्स््रती, अपंगतव, लैंधगकता, वैवाि◌हक स्स््रती, गभाववर्◌े◌ा, लैंधगक अलभमुखता, 
ककंवा लैंधगक ओळख यां�ाशी संबंधधतअसूशकत , पणयां�ापुरत मयावहदत 
नसत . ि◌◌े◌े वतविने◌े◌ातनकारक अस िलणणकमवचाऱ्यावरतयाच कोणत 
ि◌◌े◌े◌ी प्रततकूलपररणािमे◌े◌ोऊशकणार असतील, 
तरएकत�रे◌े◌ीपुनरावृ�ीि◌◌े◌े◌ोणारी घटनाअस ल, पणएकदाचघडणारी 
गंभीरवतवनाचीघटनाद खीलछळणूकठरू शकत . 
कामाच हठकाण धमकावणार ककंवा ि◌क्ष पाि◌◌ेव बनव�ात योगदान द णाऱ्या 

ि◌णण/ककंवा एखाद्◌ा �वती�ा कामा�ा क्षमत म� ि◌◌े�क्ष प करणाऱ्या कोणतयाि◌◌े◌े◌ी 

ि◌चरणासंकपनीप्रततबंधधतकरत . 

छळणूकअन कप्रकार�ा�रूपातअसूशकत जस : 

• धमकीद ण,  �ॅकम लकरण,  जबरद�ीकरण
• कामातउपदर्व
• अपमाना�दभाि◌◌े ◌े ◌ा, तोंडीककं वाल खी
• अधधकाराचा ककं वा स� चा गैरवापर
• एखाद ्◌ा�वतीला“मूक” वागणूकद ण, कामाशीसंबंधधत कायाांम�

एखाद् ◌ा�वतीचासमाव शकर�ासनकारद ण
• तनयुवतकाम

पूणवकर�ातएखाद् ◌ालारोखणाऱ् यावाजवी ववनंतयांच
पालनकर�ासववरोध
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लैंधगक छळणूक लैंधगकछळणूकम्ि◌◌ेणज एखाद्◌ा�ाप्रतत� वरपररणामकरणार ि◌णण धमकावणार , 
प्रततकूल ककंवा गैरसोयीच कामाच वातावरण तनमावण करणार अवप्रयलैंधगकवतवन (जस 
शारीररक, नजर न , तोडंीि◌णणललणखत�रूपात) असत . 

लैंधगक छळणूक अन क प्रकार�ा �रूपात असू शकत जस : 

• तोडंीअलभ�वती: श�, लगट, प्र�ावककंवा लैंधगक
अनुकूलत साठीववनंतया.

• ललणखत अलभ�वती: अवप्रय ककंवा ि◌क्ष पाि◌◌ेव लैंधगकववनंतया
, चौक�ाककंवा लगट असल �ाइम �ककंवा मजकूर असल �ा
संद
शांि◌सकोणतयाि◌◌े◌े◌ीप्रकारचाललणखतपत्र��वारकरण .

• नजर द्वाराअलभ�वती: कामुकनजरटाकण , लैंधगिके◌े◌ावभावकरण
,कॅ लेंडर, काटूवनककंवापो�सवसार�ाि◌क्ष पाि◌◌ेवलैंधगकसूचकव�ू
ककंवा धचत्र दाखवण , लैंधगकअनुकूलत साठीअ��ककंवा ��
मागणी.

• शारीररकअलभ�वती: �शव करण ककंवा ववनयभंगयाि◌स

अवांतछत ककंवा अवप्रयकक्रया.

कमवचारी ‘कमवचारी’ याचाअवव,कंपनी�ासकक्रयप रोलवरीलअशीकोणतीि◌◌े◌े◌ी�वती, �ात 
�वर्◌े◌ापिकणणकामगारसामीलअसतात, ज तनयुवतीवर, 

कंत्राटावर, तातपुरत म्ि◌◌ेणून, ि◌◌ंलशक काळ, लशकाऊ उम दवार, प्रलशक्षणार्◌े◌ी 
ककंवास�ागारम्ि◌◌ेणूनकामकरणार असतात. 

कामाचेि◌ठका
ण 

Doncasters�ा जागततक छळणूक-ववरोधी धोरणाम� “कामा�ा 
हठकाणाची” �ा�ा, अस कोणत ि◌◌े◌े◌ी र्◌े◌ान ज र्◌े Doncastersच 
कमवचारी कंपनी�ावतीन �वसायकरतातअशीकलीजात . 

यात समावव� ि◌ि◌◌े , पण या�ापुरत मयावहदत नाि◌◌े◌े◌ी: 

• Doncasters पररसरातवैय�तकरीतया�वसायकरण ,
• फोनवर,
• प्रतयक्षात,
• इम ल ककंवा अ� सोशल लमडडयाद्वार ि◌णण/ककंवा
• �वसाया�ाबैठकी, रात्रीभोजन, प्रलशक्षणयां�ासार�ा, पण

यां�ापुरत मयावहदतनराि◌◌ेता, व ळ नंतर�ाप्रसंगांदर�ान

ि◌णण कामासंबंधधत प्रवासादर�ान.
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भूलमका आणण जबाबदाऱ्या 

कमवचाऱ्या�ा भूलमका आणण जबाबदाऱ्या 

प्रतय क कमवचाऱ्याकडून इतरांशी ि◌दरान वाग�ाची ि◌णणतयां�ा �तः  �ा वागणुकीमुळ  
कोणताि◌◌े◌े◌ीगुन्ि◌◌े◌े◌ाघडणारनाि◌◌े◌े◌ीककं◌ा  वकु     
ठलीि◌◌े◌े◌ीगैरसमजूततनमाविणे◌े◌ोणारनाि◌◌े◌े◌ीयाचीखात्री कर�ाची अप क्षाकलीजात . 
ि◌◌े◌े◌ीप्रतय ककमवचाऱ्याचीजबाबदारीअसत कीतयांनीसकारातमककामा�ा हठकाणाचीि◌णणसमाव शक 
टी�चीबांधणीकर�ाचीखात्री कर�ासाठीसववतोपरीप्रयतनकराव . 

काि◌◌े◌े◌ीवतवन ि◌◌े◌े तुपुर�रनसतात. ि◌◌े◌े �ीकायवबनवतनसल , तरीगुन्ि◌◌े◌े 
गारालाअनुधचत वतवनाबद्दलस�ाहद�ान , गुन्ि◌◌े◌े गारालातयाच ि◌क्ष 
पाि◌◌ेववतवनसुधार�ाचीककंवार्◌े◌ा◌े◌ंबव�ाची संधी लमळत . 

एखाद्◌ाकमवचाऱ्यालाअस वाटतअस ल, कीतयांचाछिळे◌े◌ोिति◌◌े , तरतयान एकतक्रारदाखल करावी 
ि◌णणतक्रार प्रकक्रय द्वारा तयां�ा तक्रारीच पुनरावलोकनप्रा� कराव [या धोरणा�ा अनुि◌◌े◌े◌ंगान र्◌े◌ावपत]. 

त असतील: 

• लागू कायद्◌ा�ाअधीनसंपूणव प्रकक्रय दर�ानमाि◌हतीद त राि◌◌े◌े◌ून;
• सूड उगव�ा�ाववरुद्ध संरक्षण.

�वर्◌े◌ापका�ा भूलमकाआणण जबाबदाऱ्या 

याद्वार प्रा�कल पाि◌हज : 

• प्रतय काला ि◌दरान ि◌णण वव�ासान वागवत समाव शक टी� उभारण ;
• तयांनाजाणीवअसल �ाकोणतयाि◌◌े◌े◌ीछळणूकीचाअंतकरण , मगतक्रारक ल ली

असो ककंवानसो;
य◌ाध◌ोरण◌ाश◌ीववसंगति◌चरण◌ाबद्दलज◌ागरूककल्य◌ावरम◌ानवसंसाधन

कळवण ;
• अगोदर�ातक्रारीसाठीतयां�ाटीम�ासदस्◌ा◌ंवरसूडउगवलाजाणार

नाि◌◌े◌े◌ी याची खात्री करण .

�वर्◌े ◌ापकांनामाि◌◌े ◌े ◌ीतअसल �ायाधोरणाच 
उ�ंघनकरणाऱ्याकोणतयाि◌◌े ◌े ◌ीवतवना�ासंदभावत 
सुधारातमकउपाययोजनाकर�ातअयश�ीझा�ासतयां�ा�तः वरतस चगुन्ि◌◌े ◌े गारावरउधचत 
लश�भंगाचातनबांध, नोकरीचीसमा�ीलादलीजाऊशकत.  

साक्षीदारा�ा भूलमका आणण जबाबदाऱ्या 
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ि◌◌ी◌ी सवव कमवचाऱ्◌ा◌ा◌ंच जबाबदारी ि◌ि◌◌ी की त कोणत्◌ाि◌◌ी◌ी 

छळापासून मुवत कामाच्◌्◌ा हठकाण काम करण्◌्◌ासाठी त्◌ा◌ा◌ंच्◌्◌ा सोबत 

कमवचाऱ्◌ा◌ा◌ंच्◌्◌ा ि◌◌ीवकाचा ि◌दर करण्◌्◌ाच खात्र करत ल. 

कोणतयाि◌◌े◌े◌ी�वतीलाअस वाटल कीतयान याधोरणाच उ�ंघनपाि◌हल ि◌ि◌◌े , ककंवा�ालाअशा 
वतवनाचीजाणीवझालीि◌ि◌◌े �ामुळ याधोरणाच उ�ंघनझाल ि◌ि◌◌े , तयान ताबडतोबया 

कंपनी�ा तक्रार यंत्रण द्वारा कळवल पाि◌हज . 

असाकमवचारी, �ालाछळणूकमाि◌◌े◌े◌ीिति◌◌े , पणत कळवव�ासाठीकोणत 
ि◌◌े◌े◌ीपाउलउचलल  

ररपोि◌टांग मेकॅतनजमआणणतक्रारीची कायवप्रणाली 

�वर्◌े◌ापनालाकळवणे 

तरतयांनीयालातयां�ा�वर्◌े◌ापकां�ा�ानीि◌णूनहदल पाि◌हज . 

HRलाकळववणे 

एखाद्◌ा कमवचाऱ्याला स�ा असल �ा ककं वा संभा� ि◌हतसंबंधां�ा संि◌घावमुळ ककं वा सूड उगववल जा�ा�ा 

भीतीमुळ तया�ा लाईन �वर्◌े◌ापकाकड समस्◌ा न �ास असुववधा वाटत अस ल, तर त तयां�ा 

मानव संसाधनां�ाप्रतततनधीलाि◌◌े◌े◌ीबाबकळवूशकतात. 

Speak Up द्वाराकळवा 

कमवचारीयाधोरणाच उ�ंघनSpeak Upस व द्वारापणकळवूशकतात. 

Speak Up स वानॅव वसनावा�ाएकांकपनीद्वाराचालवलीजात ि◌णणतीकळव�ासाठीचीएक बाह्य, �तंत्रस 
वाि◌ि◌◌े , जीर्◌े◌ातनकतनयमनांच पालनकरतअसतानाच, या�ािसहत 
कायद्◌ा�ा, ि◌म�ाि◌चरणसंि◌हत �ा, कॉपोर टमू�ां�ाि◌णणसंबंधधतधोरणां�ाककंवा तनद शां�ा 
कोणतयाि◌◌े◌े◌ी उ�ंघनास कमवचारी ि◌णण इतरांना तननावीरीतया कळवव�ासाठी रचल ल ि◌ि◌◌े . 

संपकव तपशीिलम�ाि◌चरणसंि◌हत वर, प्रतय कसाईटभोवतीलभ�ीपत्रकांवर, कमवचाऱ्यां�ा ॲिपणण श 

अरपॉइंटवरपाि◌हल जाऊ शकतात. 
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ऑनलाइनकळवा फोनद्वाराकळवा 

www.doncasters.ethicspoint.com ◌्◌ूक म धून: 
कॉल: 0800 890 011 
(सूचचत क ल्◌्◌ावर, डाल् करा: 833 537 0829) 

◌्◌ूएसए मधून: 
कॉल: 833-537-0829 

जममन मधून: 
कॉल: 0800 225 5288 
(सूचचत क ल्◌्◌ावर, डाल् करा: 833 537 0829) 

भारतामधून: 
कॉल: 000 800 050 3406 

म ि◌ससकोमधून: 
बाह रील कॉ�साठी, तुमच्◌्◌ा �ाननक ॲसस स 
कोडनांतर 800-288-2872 डाल् करा. 

कॉल सांकललत करा– �ॅननश: 800-112-2020 
(सूचचत क ल्◌्◌ावर, डाल् करा: 833 537 0829) 

च नमधून: 
400 120 8504 

सूड उगव�ा�ा ववरुद्ध गोपनीयता आणण संरक्षण 

Doncasters अशाकोणतयाि◌◌े◌े◌ी�वतीववरुद्धसूडउगव�ावरकाट कोरपण प्रततबंिधणत , ज 

तपासश वटीधचंतालसद्धकरतनस ल. अप्रामाणणकपणा, खराबवव�ास, ककंवाअ�र्◌े◌ा अपमाना�द ि◌अवाल 
(ठराववक �वतीनंा उद्द लशत अस खोट ��तगत ि◌◌े� ) प्रततबंधधत ि◌ि◌◌े त ि◌णणयावरलश�भंगाची 
कारवािईे◌े◌ोऊशकत . 
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